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Porcentaje de éxito de la investigacion, indica la calidad del analisis, cuanto mas alto mejor.
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Introduccidn

Los avances en las Tecnologias de Informacidn y Comunicacién (TIC) junto con los cambios en la sociedad,
han dado lugar a la creacion de nuevos paradigmas para la educacion como el e-learning, en el que la Web
juega un papel importante (Khan, 1997). El concepto de e-learning esta asociado con actividades de
aprendizaje que impliquen el uso de redes y computadores en forma simultanea (Tsai & Machado, 2002) El
término e-learning puede definirse de una forma simple como el empleo de Internet para facilitar el
aprendizaje. Esto implica utilizar las herramientas disponibles en Internet y mas especificamente en la Web,
para adaptar el ritmo de aprendizaje al estudiante sin considerar los limites de espacio y tiempo (Brogan,
1999). Existen otras modalidades del e-learning tales como:

Formacién en linea (en inglés, E-training). Es aquella opcidn formativa, compuesta de cursos cortos hasta
un nivel de diploma o certificado, tiene como objetivo la actualizacidn de conocimientos o habilidades en un
area sumamente especifica, ya sea de un campo disciplinar o bien relacionada con ciertas destrezas y
habilidades laborales (Sanchez, Rosas Ricardo, Terrats, 2006)

Educacion basada en la Web (en inglés, Web-based Education). Es la modalidad mas extrema del e-
learning, debido a que utiliza |a reproduccidn de videos y las funcionalidades mas avanzadas disponibles en
el software educativo y donde no hay cara a cara real de contacto entre el profesor y el alumno (Lynch,
2002)

Aprendizaje movil (en inglés, Mobile learning, m-learning). Es una extension del e-learning que se realiza a
través de dispositivos moviles de comunicacion, por ejemplo: teléfonos inteligentes, asistentes personales
digitales, tabletas, entre otros (Traxler, 2005).

Conviene considerar en e-learning, dos aspectos principales:

Educativo. Esta relacionado con la necesidad de contar con un disefio instruccional sélido y acorde con las
consideraciones pedagdgicas, las caracteristicas del medio y el comportamiento de los usuarios.
Tecnoldgico. Se trata de las herramientas que se ofrecen para la presentacién de los contenidos; la
comunicacion entre usuarios o la evaluacidn, entre otras.

Dado el punto de vista tecnoldgico, el e-learning ha evolucionado, de simples paginas HTML (HiperText
Markup Language) hasta complejos sistemas de gestidn del aprendizaje. Se pueden identificar cinco tipos
de tecnologias e-learning que pueden ser utilizadas solas o combinadas (Kapp, 2003)

Lenguajes de programacion. Permiten tener un completo control y flexibilidad en los mecanismos de
interaccion del aprendizaje en linea. Sin embargo, una de sus desventajas es que el mantenimiento de tales
sistemas es una tarea que requiere contar con personal especializado

Paguetes de autoria. Emplean elementos, muchas veces visuales, que facilitan |a construccion de
aplicaciones e-learning sin necesidad de contar con conocimientos de programacién. Su principal
desventaja es que ofrecen una funcionalidad limitada y generalmente no incluyen los elementos de
interaccion propios de un sistema e-learning. Ademas, suelen estar disefiados para un lenguaje de
programacion especifico.

Sistemas de Gestién del Contenido (en inglés, Content Management System, CMS). Permiten tener control
y orden sobre los recursos educativos debido a que todos los elementos de informacién estan catalogados.
Esto permite una bisqueda y exploracién del contenide de forma sencilla

Sistemas de Gestion del Aprendizaje (en inglés, Learning Management System, LMS). Estan disefiados
para asistir al proceso de ensefianza-aprendizaje en un ambiente en linea mediante un conjunto de
herramientas. Pueden tener una orientacion hacia el alumno o el profesor

Sistemas de Gestion de Contenidos de Aprendizaje (eninglés. Learning Content Management System,

about:blank 18/01/2021
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LCMS). Son sistemas independientes o integrados con un LMS, que gestionan y administran los contenidos
de aprendizaje. Una vez que los contenidos estan en este sistema, pueden ser combinados, asignados a
distintos cursos o descargados, entre muchas otras opciones

Cabe destacar, que esta propuesta estara basada de un Sistema de Gestidn del Contenido para la
ensefianza del idioma inglés en el nivel superior

Otro concepto fundamental para el desarrollo de este trabajo son los Objetos de Aprendizaje (OA), los
cuales se consideran piezas basicas en las modalidades de ensefianza basadas en la computacidn y las
comunicaciones; siendo Gtiles en todos los niveles y formas de organizacidn de la actividad docente. Son
muy utilizados en los sistemas e-learning. Ademas, constituyen medios auxiliares para la capacitacion en las
empresas e incluso en diversas formas de instruccién no reglada

El proposito de los OA es proporcionar colecciones de unidades de informacién basadas en estandares que
proporcionen flexibilidad, portabilidad y reutilizacién de los contenidos instruccionales, propiciando un alto
grado de control a los profesores y los estudiantes (Wiley, 2002). El concepto de Objeto de Aprendizaje no
es sencillo de definir, ya que después de varios afios de haberse acufiado el término, no existe un consenso
sobre su definicion. En consecuencia, se tienen diversas concepciones sobre lo que debe ser un objeto de
aprendizaje (Knolmayer, 2003) (Mohan, 2004)

Una de las definiciones mas generales es la que propone el estandar IEEE-LOM (IEEE- Learning Object
Metadata) (IEEE-LTSC, 2002), el cual considera un OA, como cualquier entidad digital o no digital, que
puede ser utilizada, reutilizada o referenciada durante el aprendizaje asistido por la tecnologia, como
sistemas de instruccidn basados en computador, sistemas de educacidn a distancia, tutores inteligentes,
entre otros

Otra definicion mas enfocada en los entornos virtuales educativos es la de McGreal, (2004), quien define los
OA como cualquier recurso digital reusable que tiene encapsulada una leccién o ensamblado un grupo de
lecciones en unidades, mddulos, cursos e incluso programas. Ante esta falta de consenso y para efectos de
este trabajo, un OA se define como un elemento reciclable con contenido multimedia que tiene un propdsito
instructivo y cumple con alguna especificacion tecnoldgica. Esto engloba a cualquier entidad digital
desarrollada siguiendo un disefio instruccional (Merrill, 1996), que puede utilizarse, reutilizarse o
referenciarse para el aprendizaje.

Los OA estan compuestos de dos partes principales: por un lado, el contenido del objeto en si mismo
(elementos multimedia o bien otros OA) y por otro, las etiquetas (también denominadas metadatos) que
describen el contenido (Wiley, 2002). Un OA también puede incluir un conjunto de descriptores de
comportamiento o los requerimientos para su utilizacion y composicién, es decir, un contrato (Sanchez-
Alonso, 2005)

Los metadatos contienen informacidn primordial y objetiva acerca de los OA Representan un modo de
caracterizacidn de analisis introspectivo de los objetos. Estos pueden concebirse como un conjunto de
atributos o elementos estructurados para describir la naturaleza de un recurso, tal como sus requerimientos,
sus caracteristicas, entre otros, lo que permite su gestion, localizacion y recuperacidn (Al-Khalifa & Davis,
2008). Por lo tanto, son uno de los principales factores que influyen en la reusabilidad del objeto (Wiley,
2002)

El almacenamiento de los metadatos se realiza a través de una estructura compacta normalmente
codificada en un formato basado en XML (eXtensible Markup Language), que se anexa al objeto como una
capa extra de informacion que a su vez se adapta a especificaciones y estandares (Decker, Harmelen y
Broekstra  2000). Los estandares y especificaciones cubren varios aspectos tales como el
empaquetamiento, el etiquetado y la secuenciacion. Actualmente existen propuestas de estandares que
cubren los aspectos mencionados, como son |IEEE-LOM, ADL-SCORM, entre otros

Una vez descrito los OA, la informacidn que le proporcionan al usuario llamados metadatos y los estandares
de distribucion, estos recursos se catalogan en lo que se llama Repositorios de Objetos de Aprendizaje
(ROA). Estos repositorios estan disponibles para el usuario y su aprendizaje educativo. De acuerdo con
Lopez (2005), se definen como una coleccién ordenada de Objetos de Aprendizaje que brinda facilidades
para ubicarlos por contenidos, areas, categorias y otros descriptores. Los ROA proporcionan un marco para
uniformar mecanismos de distribucidn y acceso a los OA, posibilitando la colaboracién entre autores y
usuarios, contribuyendo a evitar la duplicacidn de esfuerzos. De esta manera, los OA no tienen relevancia o
importancia si estan aislados y por esa razén necesitan estar albergados en repositorios para que asi
puedan ser identificados. De acuerdo a Nash, (2005) el repositorio es un sitio donde se almacena
informacidn digital (base de datos) cuya funcidn es que sirvan como medio de distribucidn a través de
Internet

En los repositorios, los OA son agrupados y almacenados bajo dos planteamientos (IMS Global Learning
Consortium, 2003): los que contienen los objetos y los que Gnicamente contienen sus metadatos. En los
primeros, los objetos y sus descriptores se encuentran dentro de un mismo sistema e incluso dentro de un
mismo servidor. Por otra parte, se encuentran aquellos que contienen sélo los metadatos o los descriptores
y se accede al objeto a través de una referencia a su ubicacidn fisica que se encuentra en otro sistema o
repositorio de objetos.

La expansidn de sitios Web y repositorios dedicados a ofrecer contenidos destinados a la educacion es una
prueba del constante desarrollo del aprendizaje en linea actualmente. Es por ello que numerosas
instituciones transforman, crean y publican contenidos educativos digitales para que sean aprovechados y
reciclados Ademas, estos espacios congregan a usuarios que comparten muchas veces caracteristicas e
intereses

Una de estas tematicas en comun es la ensefianza del idioma inglés, donde a pesar de los avances
tecnoldgicos aun existen problemas asociados a la localizacidn, seleccidn y reutilizacion de los contenidos
digitales almacenados en los diversos repositorios existentes. Por ejemplo, muchos de estos recursos
educativos son producidos sin que pueda garantizarse su disponibilidad, en ocasiones por falta de
metadatos, o bien debido a que no se encuentran organizados y clasificados adecuadamente. Su capacidad
de reutilizacion se ve limitada ya que la informacidn acerca de sus contenidos no esta estandarizada y
muchas veces se encuentra ausente o incompleta.

Por esta razdn, este proyecto se enfoca en el desarrollo de un repositorio de Objetos de Aprendizaje parala
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ensefianza del idioma inglés orientados para el profesorado de la Universidad Tecnoldgicas Metropolitana
de la Ciudad de Mérida, Yucatan, México Se plantea que los OA estén ajustados a las necesidades del
profesorado basado tanto de fuentes confiables como de produccidn propia. Adicionalmente, se especifica
que los contenidos estaran orientados al desarrollo de las cuatro habilidades basicas que son escuchar,
hablar, leer y escribir de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), cuya escala de dominio
es la siguiente: A1, A2, B1,B2,C1 yC2

Planteamiento del problema

Actualmente la Universidad Tecnoldgica Metropolitana (UTM) campus Mérida imparte cursos desde el nivel
mas basico hasta el avanzado del idioma inglés a los profesores del area de Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién una vez a la semana durante una hora cuarenta minutos. De acuerdo a la British
Broadcasting Corporation Learning English para que una persona alcance el nivel basico tiene que dedicar
una hora de clase diaria como minimo durante seis meses para comenzar a relacionarse con el idioma.
Después de uno o dos afios, podra haber alcanzado el nivel intermedio

Debido al horario reducido de clases impartidas, al finalizar el cuatrimestre queda mucho por aprender
debido a que no se cubrieron todos los contenidos del curso. Araiz de esta problematica se sugiere el
desarrollo de los temas de forma individual para posteriormente evaluar los avances en clases

Sin embargo, ser autodidacta puede resultar dificil sobre todo para los migrantes digitales. De acuerdo con
Hernandez (2014), esta poblacién se define como las personas que no crecieron rodeados de toda esta
tecnologia y les tocé emigrar al mundo digital, aprendieron un nuevo lenguaje, una nueva cultura y una
nueva forma de comunicacién; de ahi que tengan un cierto acento {(por ejemplo, no recurren a Internet como
primera opcion para buscar informacién, imprimen los textos en vez de leerlos en la pantalla y/o piden apoyo
para dar lectura a sus correos electrénicos). En ocasiones desconocen los alcances y ventajas que esta
tecnologia podria ofrecerles; como es este caso la busqueda de material para el autoestudio que cuente con
informacion veraz, coherente y sobre todo se adecue al nivel de inglés de |a persona que se encuentra
navegando La mayoria del profesorado a los que este proyecto va dirigido se les asocia a esta definicidn.
A pesar de que la UTM cuenta con una extensa biblioteca de consulta en cuanto al contenido de inglés, la
informacién no se encuentra catalogada ni actualizada para fines autodidactas, por lo que se planted la
posibilidad de desarrollar un repositorio con informacidn catalogada por niveles, temas y objetos de
aprendizaje (actividades, videos, aplicaciones para practicar el idioma, contenido visual, etc)) en donde la
tarea del profesorado sera elegir el tema a estudiar

Objetivo general y especificas

El objetivo general de esta propuesta es desarrollar un repositorio de Objetos de Aprendizaje como una
herramienta de apoyo para la ensefianza del idioma inglés orientado al profesorado de la carrera de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana

En cuanto a los objetivos especificos se plantea

Identificar herramientas de libre distribucion para el disefio de un repositorio de Objetos de Aprendizaje
Encontrar fuentes de informacién orientadas al aprendizaje del idioma inglés de libre distribucion
Implementar pruebas que midan la usabilidad de la interfaz del repositorio de Objetos de Aprendizaje.
Justificacidn

En México al avanzar en ciencia y tecnologia, surge una nueva necesidad intimamente relacionada con los
idiomas, especificamente de los paises y naciones donde dichos avances son gestados; por ello se espera
que en algln punto Ias clases bilinglies sean una realidad al menos en carreras relacionadas a TIC, ya que
esto daria apertura a impulsar la competitividad, expandir sus relaciones comerciales, fortalecer las
actividades empresariales internacionales y mejorar la calidad de vida.

En particular, en la UTM campus Mérida los alumnos al momento de egresar deben contar con un nivel B1
de cuerdo al MCER Lo que implica que en la actualidad los egresados deberian tener la capacidad de
expresar con facilidad sus ideas y poseer un extenso vocabulario relacionado con su area de
especializacidn. En el caso del profesorado, como se ha mencionado antes la coordinacién de idiomas
extranjeros les esta proporcionando cursos para el aprendizaje de este idioma de acuerdo a los planes de
estudio de la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Es por ello, que esta propuesta se enfoca en el
desarrollo del repositorio con un recurso de apoyo para el aprendizaje del idioma inglés al facilitar la
busqueda y localizacién de contenidos que se ajusten al aprendizaje del idioma inglés de los profesores que
lo requieran

Contexto de la Institucidn

La Universidad Tecnoldgica Metropolitana es una Institucion Publica de Educacién Superior ubicada en la
colonia Santa Rosa al sur de Mérida, Yucatan, México. Su organigrama se encuentra compuesto por una
rectoria, cuatro areas estratégicas (finanzas, control escolar, vinculacidn y secretaria técnica), tres divisiones
de areas de conocimiento (Administracidn, Industrial y Tecnologias de Informacién y comunicacion), un area
de incubacion, innovacidn y desarrollo empresarial y una coordinacion de idiomas (Figura 1)

Figura 1. Organigrama Universidad Tecnologica Metropolitana.Figura 1. Organigrama Universidad
Tecnoldgica Metropolitana

Figura 1. Organigrama Universidad Tecnologica Metropolitana

Figura 1. Organigrama Universidad Tecnoldgica Metropolitana

En cuanto a la oferta académica consta de diecisiete carreras Técnico Superior Unversitario (T.S L), siete
licenciaturas y seis ingenierias repartidas en cuatro divisiones académicas (Tabla 1)

Tabla 1

Oferta educativa de la Universidad Tecnologica Metropolitana

Divisién de Tecnologias de la Informacidn y Comunicacién
Divisidn Industrial

Divisidn de Negocios

Divisién Innovacion y Desarrollo Estratégico

Técnico Superior Universitarie

T.S.U. en Infraestructura de Redes Digitales

T.S.U. en Desarrollo de Software Multiplataforma
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o= |

en Entornos Virtuales y Negocios Digitales

Area Manufactura

Area Produccién

Area Solar

Area Industrial

Area Automatizacion

en Mecatrénica Area Instalaciones Eléctricas Eficientes
en Logistica Area Cadena de Suministros

en Mercadotecnia Area Gestion Comercial

en Turismo Area Desarrollo de Productos Alternativos
en Turismo Area Hoteleria

en Administracion Area Formulacién y Evaluacién de Proyectos
en Administracion Area Capital Humano

en Gastronomia

en Disefio Digital Area Animacién

icenciaturas

‘_'U)UJU\UJ(/JU\U)(/)UJUJO’)(/J(/\UJ w
C(_CCCCCCCCCCCC { o

i B R R I o o o e e I e

Licenciatura en Disefio y Gestion de Redes Logisticas
Licenciatura en Innovacidn de Negocios y Mercadotécnica
Licenciatura en Gestion y Desarrollo Turistico
Licenciatura en Gestion de Negocios y Proyectos
Licenciatura en Gestién del Capital Humano
Licenciatura en Gastronomia

Licenciatura en Disefio Digital y Produccion Audiovisual
Ingenierias

Ingenieria en Tecnologias de la Informacién

Ingenieria en Sistemas Productivos

Ingenieria en Disefo Textil y Moda

Ingenieria en Energias Renovahles

Ingenieria en Mantenimiento Industrial

Ingenieria Mecatrdnica

Asuvez, la Coordinacion de ldiomas Extranjeros se encuentra organizado de la siguiente manera (Figura

Figura 2. Organigrama de la Coordinacién de |diomas Extranjeros Figura 2. Organigrama de la Coordinacién
de ldiomas Extranjeros

Figura 2. Organigrama de la Coordinacién de Idiomas Extranjeros

Figura 2. Organigrama de la Coordinacion de Idiomas Extranjeros

La mision de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana es formar personas mediante el desarrollo de
conocimientos y habilidades técnicas para potenciar su crecimiento y contribuir asi, al progreso de toda la
region sureste del pais pues son una institucién de que surge como respuesta para impulsar y fortalecer las
tendencias previsibles del futuro, donde la comunidad universitaria se forma y trabaja en los avances
cientificos y tecnoldgicos mundiales que ayudan a fortalecer la cooperacién empresarial y Ia educacidn,
formando profesionales altamente especializados

Descripcidn de |a estrategia

El reposito esta planteado para el desarrollo de las cuatro habilidades del idioma ingles en el profesorado de
la UTM campus Mérida que lo requiera. A continuacidn, se describen las caracteristicas del grupo y los
beneficios de las estrategias implementadas:

Caracteristicas del grupo

La rectoria de la UTM campus Mérida decidié implementar un programa de ensefianza del idioma inglés
orientado al profesorado de TIC, con una sesidn semanal de hora cuarenta minutos de duracién; el grupo
esta conformado por profesores con actividades administrativas con conocimientos basicos del idioma
inglés, es decir en el nivel A1 de acuerdo al MCER La finalidad de dicho programa es que el profesorado
alcance el nivel B1, es decir, el mismo nivel solicitado al egreso de los estudiantes. Con ello se pretende,
dentro de los afios siguientes, lograr impartir en el area de TIC, asignaturas completamente en el idioma
inglés.

Sin embargo, debido a las caracteristicas y por los horarios de disponibilidad reducida, complica el proceso
de aprendizaje, dentro del tiempo establecido. Generando una necesidad de una nueva estrategia, en este
caso la de autoestudio, se propone la idea de implementar un repositorio de contenidos orientados para el
aprendizaje del idioma inglés ajustado a las necesidades del profesorado

Beneficios de la estrategia

El principal beneficio al profesorado, sera el acceso a un repositorio de Objetos de Aprendizaje que estaran
correctamente clasificados de acuerdo a los niveles MCER y ajustados a la edad y la orientacidn tecnoldgica
de sus perfiles. Adicionalmente, se destaca que estos contenidos pueden ser compartidos con el alumnado
de dichos profesores, de esta forma se contribuye con la expansidn del conocimiento

Indirectamente, los beneficios del aprendizaje del idioma inglés dentro de un grupo de personas con
responsabilidad social como lo es el profesorado, dentro de su comunidad promueven la cultura y el
crecimiento personal en la sociedad yucateca

Disefio y desarrollo del repositorio de Objetos de Aprendizaje
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El repositorio se encontrara clasificado de acuerdo a los niveles del MCER . A continuacion, se describen de
forma general sus aspectos técnicos:

El repositorio web sera desarrollado en lenguaje HTML y HTMLS para proporcionar la posibilidad de
visibilidad en diferentes dispositivos con la misma eficiencia. Estara compuesto por una serie de apartados
organizados por tipo de contenido, en los cuales cada uno de los Objetos de Aprendizaje tendra sus
respectivos metadatos para la facilitar al usuario la utilidad del recurso. En cuanto al contenido, este sera
supervisado por la Coordinacién de |diomas Extranjeros de la UTM, basado en las necesidades que el grupo
presente conforme |as sesiones acontecen. A continuacidn, se describen algunas caracteristicas generales:
El profesorado podra acceder desde cualquier navegador, sin necesidad de instalar alguna aplicacidn extra
o descargar en el computador un software. Este repositorio podra ser utilizado en cualquier dispositivo con
cualquier sistema operativo

El repositorio se podra modificar a lo largo de las sesiones, de ser necesario, basado en el avance y
necesidades de cada grupo en especifico

La interfaz del repositorio sera amigable hacia los usuarios, ya que cuenta con un menu en forma de
pestafias que posibilita la facil navegacion entre contenidos. Todos los aspectos de navegacion seran
intuitivos sin la necesidad de un instructivo para su uso. El panel principal contara con la division por tipo de
objeto de aprendizaje, con titulos concretos. Cada objeto de aprendizaje contara con sus metadatos, los
cuales nos permitira discernir si el tipo de contenido que estamos buscando, coincide con el que esta siendo
presentado, dando |a posibilidad de no seleccionar el enlace del OA. Al seleccionar cualquiera de los
enlaces dentro del repositorio, el navegador automaticamente abrira una nueva pestafia en blanco,
conservando la pestafia progenitora, dando la posibilidad de un regreso rapido a contenido del mismo tipo
sin abandonar el contenido previamente abierto, posibilitando tener maltiples pestarias abiertas en el
navegador

Los contenidos estaran supervisados por personal especializado en el area del idioma inglés, por lo que el
material presentado sera replicable y reutilizable de manera libre y confiable

El repositorio seria el primer contenido digital desarrollado especificamente para la UTM

El contenido tendra gran variedad de objetos de aprendizaje con corrientes constructivistas tradicionales y
con elementos de gamificacion, asi como de simulaciones a través de TIC.

El contenido se encontrara disponible todo el afio durante las 24 horas del dia, para su libre acceso, sin un
horario establecido, permitiendo al estudiante en turno, dedicar las horas deseadas en el momento deseado
Aspectos técnicos

A continuacién se presenta el diagrama de navegacidn dentro del repositorio (reposiweb.com) donde se
explican y especifican cada una de las secciones que lo conforman, la forma de acceso y la visualizacion de
los OA para la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés:

Figura 3. Diagrama de navegacidn del repositorio

La funcidn principal del repositorio es la de garantizar el acceso a la informacidn de fuentes fidedignas y
organizarlos de manera que el usuario tenga una interaccion sencilla y rapida para poder satisfacer las
necesidades de conocimiento.

Para la realizacidn del repositorio se utilizo modelado en HTML y HTML5. A continuacidn, se presenta una
parte del codigo sobre el que se trabaja para afiadir informacién para el usuario (Figura 4)

Figura 4. Cddigo generado para el repositorio.Figura 4. Cddigo generado para el repositorio

Figura 4. Cddigo generado para el repositario

Figura 4. Cédigo generado para el repositorio

En cuanto a la interfaz del repositorio, se describe que el mend principal esta basado de diferentes
pestafias, tales como: Crosswords, Flashcards, Memory game, British & American english, Building
sentences, Videos, Games, Worksheets generators, Podcasts, Plataformas educativas, Android apps y
Repositorios (Figura 5).

Figura 5. Menu principal del repositorio.Figura 5. Men( principal del repositorio.

Figura 5. Menu principal del repositorio.

Figura 5. Menu principal del repositorio.

A manera de ejemplo, se muestra una captura de pantalla de |a seccion denominada crosswords, la cual
cuenta con tres Objetos de Aprendizaje que nos dirigen a través de un enlace a una pagina para practicar el
idioma (Figura 6)

Figura 6. Interfaz de la seccidn denominada Crosswords.Figura 6. Interfaz de la seccidn denominada
Crosswords.

Figura 6. Interfaz de la seccion denominada Crosswords.

Figura 6. Interfaz de la seccidn denominada Crosswords.

A continuacién se presenta una captura de pantalla del Objeto de Aprendizaje 1 que se encuentra en la
seccion denominada Crosswords

Figura 7. OA Captura de pantalla de un objeto de aprendizaje Figura 7. OA Captura de pantalla de un objeto
de aprendizaje.

Figura 7. OA Captura de pantalla de un objeto de aprendizaje

Figura 7. OA Captura de pantalla de un objeto de aprendizaje

Adicionalmente, se destaca que el repositorio puede ser visualizado a través de dispositivos maviles (Figura
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Figura 8 Visualizacion del repositorio a través de dispositivos mdviles Figura 8. Visualizacién del repositorio
a través de dispositivos moviles

Figura 8. Visualizacion del repositorio a través de dispositivos maviles

Figura 8. Visualizacion del repositorio a través de dispositivos maéviles

Estrategias docentes a través del uso del repositorio de Objetos de Aprendizaje

En el presente proyecto se desarrollé un repositorio de Objetos de aprendizaje para el aprendizaje del
idioma inglés de manera autodidacta al profesorado del area de TIC de la UTM que se encontrara disponible
en cualquier momento y en cualquier lugar El repositorio posee una interfaz facil de usar, en primera
instancia espera ser utilizado por el grupo ya definido anteriormente y en un futuro para la comunidad
estudiantil con base en los resultados que se obtengan.

Siendo el primer servicio en el web disefiado para la Coordinacion de |diomas Extranjeros, quienes seran los
encargados de administrar la informacidn que estara disponible para los estudiantes en turno, este
repositorio podra ser utilizado de igual manera durante las sesiones para complementar informacién que no
se encuentra en los libros de texto

A continuacidn, se describe como se plantea el uso del repositorio durante una sesidn de trabajo

El primer contacto con el repositorio, sera a través de la primera sesién de cada cuatrimestre, donde el
profesor sera el encargado de proporcionar la informacién de este repositorio, el cual puede seruna
herramienta de apoyo para el estudio autodidacta. Para poder hacer uso de este repositorio, el profesorado
debera contar con el plan de clases correspondiente a cada sesion que se le entregara al inicio del curso. Al
acceder al repositorio, contara con ventanas de los titulos principales para facilitar la busqueda de los
recursos educativos que se adapten a sus necesidades Cabe destacar, que se podran practicar las cuatro
habilidades del idioma inglés. Para poder distinguir cada una de estas habilidades, se habilitaran titulos
llamativos, con sefialamientos e incluso imagenes para poder llegar al objetivo deseado. Finalmente, se
encontrara una ventana que redirija a evaluaciones o simuladores de acceso libre para finalizar la sesién
diaria sugerida para lograr un buen nivel de inglés.

Resultados

Con el fin de evaluar la usabilidad de la interfaz del repositorio de Objetos de Aprendizaje se realizo una
prueba con un grupo de profesores de la UTM. Para ello, la distribucién de este repositorio se realizé a
través de correo electrdnico con instrucciones sencillas de uso y la direccién web para acceder, un link y
cddigo QR (Quick Response)

En total se enviaron a 6 profesores de asignatura que utilizaron el repositorio por una semana. Unavez
finalizado este periodo de tiempo, se les envid por el mismo medio una encuesta realizada a través de
Google Forms basado en el formato de SUS (System Usability Scale). Este formato se genera para obtener
una vision subjetiva de la usabilidad de un sistema, esta basada en la escala de Likert con preguntas
forzadas y cerradas normalmente con escalas del 1 al5 o del 1 al7 en donde 1 es completamente en
desacuerdo y 5 completamente de acuerdo (Brooke 1996).

Las preguntas realizadas estan disefiadas o pensadas para detectar actitudes e inconsistencias en las
respuestas dando veredictos largos y complejos, misma técnica utilizada por la policia en la identificacién de
criminales

Para generar un valor entre 0 al 100, dicho valor se obtiene del producto de la suma del puntaje de cada
reactivo por 2.5 Para los reactivos impares, el puntaje equivale a la posicion de la escala menos 1. Para los
pares, el puntaje equivale 5 menos la posicidn de |a escala. A continuacidn, se presenta una captura de
pantalla de la prueba SUS en linea (Figura 9)

Figura 9. Prueba SUS
Al finalizar el periodo prueba de aproximadamente una semana, estos fueron los resultados obtenidos con
base en la prueba SUS.

Tabla 2

Resultados obtenidos con base en la prueba SUS

Pregunta

Resultado

1. ;Usarias este repositorio frecuentemente?

9.58

2. ;Encontraste el repositorio innecesariamente complejo?

8.75

3. Creo que el repositorio es sencillo de usar

9.16

4 ;Consideras que necesitarias soporte técnico para usar este repositorio?
8.75

5. i Estan integradas correctamente las funciones del repositorio?

9.58

5. ;Crees que existen muchas inconsistencias en este repositorio?

9.16

7. jLas demas personas aprenderian a usar este repositorio rapidamente?
791

8. ;El repositorio es incomodo de usar?

10

9. i Te sentiste cdmodo usando este repositorio?
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8.3
10. ¢ Necesitaras aprender muchas cosas antes de familiarizarte con este repositorio?
08

Ursablhdad
88.27

Los seis profesores que usaron el repositorio durante una semana y realizaron la prueba de SUS, otorgaron
una calificacién en promedio de 88 27, el cual es un numero de usabilidad bueno. Para mejorar este
resultado, se parte del punto que la calificacion mas baja fue en el proceso de aprendizaje del uso del
repositorio. La posible solucién sugerida seria la creacién de un instructivo mas detallado del uso y manejo
del repositorio, asi como un video explicativo orientado a los profesores.

Conclusiones

En este trabajo se desarrollé un repositorio web de Objetos de Aprendizaje, el cual en |a actualidad es una
herramienta indispensable en el proceso educativo y que promueve la reutilizacion de contenidos
educativos. Se destaca la importancia para las instituciones educativas contar con una amplia gama de OA,
ya que los estudiantes al contar con caracteristicas individuales y especificas deben tener un abanico amplio
de opciones para reforzar sus conocimientos y el repositorio es una herramienta que nos da dicha
posibilidad. ya que se encuentra alimentado de varias fuentes diferentes, conjuntando infinidad de OA en
constantes cambios, adaptacidn y evolucién

Es por ello que se debe generar un compromiso hacia el profesorado para satisfacer dichas necesidades de
los profesores como educadores y de los estudiantes como discentes, proporcionandoles OA de fuentes
fidedignas, asi como herramientas de desarrollo de material propio

Cabe destacar que el repositorio recibié una critica positiva por parte del profesorado en la prueba de
usabilidad SUS, la implementacién y utilizacién de este repositorio en la UTM, reforzd la importancia de la
creacidn de un repositorio que satisfaga las necesidades de la misma ya que actualmente no se cuenta con
un repaositorio oficial.

Es por ello que se considera la posibilidad de asignar un grupo de trabajo del area de TIC para las posibles
mejoras del actual repositorio
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Resumen

Actualmente nos encontramos en un escenario de constante evolucién en la tecnologia e
informaciéon derivado de la globalizacion, asi como del evento pandémico a nivel
internacional, el cual nos ha hecho ser mas conscientes de las necesidades actuales en el
medio educativo y de sus estudiantes. En México surge una nueva necesidad intimamente
relacionada con el aprendizaje de un segundo idioma, el inglés el idioma por excelencia; si
bien lo avances tecnologicos e informaticos nos permiten tener acceso a casi todo tipo de
informacidn de todas partes del mundo, ain hay mucho trabajo por hacer en el desarrollo de

herramientas que nos faciliten el proceso.

El objetivo general de esta propuesta es desarrollar un repositorio de Objetos de Aprendizaje
como una herramienta de apoyo para la ensefianza del idioma inglés orientado al profesorado
de la carrera de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la Universidad
Tecnologica Metropolitana. Considerando multiples factores como la edad de los usuarios,
ya que muchos de ellos son migrantes digitales y tomando en cuenta el tiempo minimo
propuesto por la British Broadcasting Corporation Learning English es de 360 horas para

alcanzar un nivel de B1 en el idioma inglés.

En este caso la herramienta descrita fue desarrollada e implementada por varios de los
profesores y se midié su eficiencia a través de una prueba de usabilidad la cual nos permite

identificar los posibles elementos a mejorar para versiones futuras.

Tomando en cuenta los resultados obtenidos de las pruebas de usabilidad, se podrian realizar
algunas mejoras relacionadas con los lenguajes de programacion implementados logrando
asi una herramienta mas robusta y con mayor alcance, asi como una constante depuracion de

los contenidos en el repositorio.
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Introduccion

Los avances en las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) junto con los
cambios en la sociedad, han dado lugar a la creacion de nuevos paradigmas para la educacién
como el e-learning, en el que la Web juega un papel importante (Khan, 1997). EI concepto
de e-learning esta asociado con actividades de aprendizaje que impliquen el uso de redes y
computadores en forma simultanea (Tsai & Machado, 2002). EIl término e-learning puede
definirse de una forma simple como el empleo de Internet para facilitar el aprendizaje. Esto
implica utilizar las herramientas disponibles en Internet y mas especificamente en la Web,
para adaptar el ritmo de aprendizaje al estudiante sin considerar los limites de espacio y

tiempo (Brogan, 1999). Existen otras modalidades del e-learning tales como:

e Formacion en linea (en inglés, E-training). Es aquella opcion formativa, compuesta
de cursos cortos hasta un nivel de diploma o certificado, tiene como objetivo la
actualizacién de conocimientos o habilidades en un area sumamente especifica, ya
sea de un campo disciplinar o bien relacionada con ciertas destrezas y habilidades
laborales (Sanchez, Rosas Ricardo, Terrats, 2006).

e Educacion basada en la Web (en inglés, Web-based Education). Es la modalidad mas
extrema del e-learning, debido a que utiliza la reproduccion de videos y las
funcionalidades mas avanzadas disponibles en el software educativo y donde no hay

cara a cara real de contacto entre el profesor y el alumno (Lynch, 2002).



Aprendizaje movil (en inglés, Mobile learning, m-learning). Es una extension del e-
learning que se realiza a través de dispositivos moviles de comunicacion, por
ejemplo: telefonos inteligentes, asistentes personales digitales, tabletas, entre otros

(Traxler, 2005).

Conviene considerar en e-learning, dos aspectos principales:

Educativo. Esta relacionado con la necesidad de contar con un disefio instruccional
solido y acorde con las consideraciones pedagogicas, las caracteristicas del medio y
el comportamiento de los usuarios.

Tecnoldgico. Se trata de las herramientas que se ofrecen para la presentacion de los

contenidos; la comunicacion entre usuarios o la evaluacion, entre otras.

Dado el punto de vista tecnoldgico, el e-learning ha evolucionado, de simples paginas

HTML (HiperText Markup Language) hasta complejos sistemas de gestion del aprendizaje.

Se pueden identificar cinco tipos de tecnologias e-learning que pueden ser utilizadas solas o

combinadas (Kapp, 2003):

1)

2)

Lenguajes de programacion. Permiten tener un completo control y flexibilidad en los
mecanismos de interaccion del aprendizaje en linea. Sin embargo, una de sus
desventajas es que el mantenimiento de tales sistemas es una tarea que requiere contar
con personal especializado.

Paquetes de autoria. Emplean elementos, muchas veces visuales, que facilitan la
construccién de aplicaciones e-learning sin necesidad de contar con conocimientos
de programacion. Su principal desventaja es que ofrecen una funcionalidad limitada

y generalmente no incluyen los elementos de interaccion propios de un sistema e-



learning. Ademaés, suelen estar disefiados para un lenguaje de programacion
especifico.

3) Sistemas de Gestion del Contenido (en inglés, Content Management System, CMS).
Permiten tener control y orden sobre los recursos educativos debido a que todos los
elementos de informacion estan catalogados. Esto permite una busqueda y
exploracién del contenido de forma sencilla.

4) Sistemas de Gestion del Aprendizaje (en inglés, Learning Management System,
LMS). Estan disefiados para asistir al proceso de ensefianza-aprendizaje en un
ambiente en linea mediante un conjunto de herramientas. Pueden tener una
orientacion hacia el alumno o el profesor.

5) Sistemas de Gestion de Contenidos de Aprendizaje (en inglés, Learning Content
Management System, LCMS). Son sistemas independientes o integrados con un LMS,
que gestionan y administran los contenidos de aprendizaje. Una vez que los
contenidos estan en este sistema, pueden ser combinados, asignados a distintos cursos

0 descargados, entre muchas otras opciones.

Cabe destacar, que esta propuesta estard basada de un Sistema de Gestion del

Contenido para la ensefianza del idioma inglés en el nivel superior.

Otro concepto fundamental para el desarrollo de este trabajo son los Objetos de
Aprendizaje (OA), los cuales se consideran piezas basicas en las modalidades de ensefianza
basadas en la computacion y las comunicaciones; siendo Utiles en todos los niveles y formas
de organizacion de la actividad docente. Son muy utilizados en los sistemas e-learning.
Ademas, constituyen medios auxiliares para la capacitacion en las empresas e incluso en

diversas formas de instruccion no reglada.



El proposito de los OA es proporcionar colecciones de unidades de informacion
basadas en estandares que proporcionen flexibilidad, portabilidad y reutilizacion de los
contenidos instruccionales, propiciando un alto grado de control a los profesores y los
estudiantes (Wiley, 2002). EIl concepto de Objeto de Aprendizaje no es sencillo de definir,
ya que después de varios afios de haberse acufiado el término, no existe un consenso sobre
su definicion. En consecuencia, se tienen diversas concepciones sobre lo que debe ser un

objeto de aprendizaje (Knolmayer, 2003) (Mohan, 2004).

Una de las definiciones mas generales es la que propone el estandar IEEE-LOM (IEEE-
Learning Object Metadata) (IEEE-LTSC, 2002), el cual considera un OA, como cualquier
entidad digital o no digital, que puede ser utilizada, reutilizada o referenciada durante el
aprendizaje asistido por la tecnologia, como sistemas de instruccion basados en computador,

sistemas de educacion a distancia, tutores inteligentes, entre otros.

Otra definicion méas enfocada en los entornos virtuales educativos es la de McGreal,
(2004), quien define los OA como cualquier recurso digital reusable que tiene encapsulada
una leccion o ensamblado un grupo de lecciones en unidades, modulos, cursos e incluso
programas. Ante esta falta de consenso y para efectos de este trabajo, un OA se define como
un elemento reciclable con contenido multimedia que tiene un propdsito instructivo y cumple
con alguna especificacion tecnoldgica. Esto engloba a cualquier entidad digital desarrollada
siguiendo un disefio instruccional (Merrill, 1996), que puede utilizarse, reutilizarse o

referenciarse para el aprendizaje.

Los OA estan compuestos de dos partes principales: por un lado, el contenido del objeto
en si mismo (elementos multimedia o bien otros OA) y por otro, las etiquetas (también
denominadas metadatos) que describen el contenido (Wiley, 2002). Un OA también puede
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incluir un conjunto de descriptores de comportamiento o los requerimientos para su

utilizacion y composicion, es decir, un contrato (Sanchez-Alonso, 2005).

Los metadatos contienen informacién primordial y objetiva acerca de los OA.
Representan un modo de caracterizacion de andlisis introspectivo de los objetos. Estos
pueden concebirse como un conjunto de atributos o elementos estructurados para describir la
naturaleza de un recurso, tal como sus requerimientos, sus caracteristicas, entre otros, lo que
permite su gestion, localizacion y recuperacion (Al-Khalifa & Davis, 2006). Por lo tanto, son

uno de los principales factores que influyen en la reusabilidad del objeto (Wiley, 2002).

El almacenamiento de los metadatos se realiza a traves de una estructura compacta
normalmente codificada en un formato basado en XML (eXtensible Markup Language), que
se anexa al objeto como una capa extra de informacién que a su vez se adapta a
especificaciones y estandares (Decker, Harmelen y Broekstra., 2000). Los estandares y
especificaciones cubren varios aspectos tales como el empaquetamiento, el etiquetado y la
secuenciacion. Actualmente existen propuestas de estandares que cubren los aspectos

mencionados, como son IEEE-LOM, ADL-SCORM, entre otros.

Una vez descrito los OA, la informacion que le proporcionan al usuario llamados
metadatos y los estandares de distribucion, estos recursos se catalogan en lo que se llama
Repositorios de Objetos de Aprendizaje (ROA). Estos repositorios estan disponibles para el
usuario y su aprendizaje educativo. De acuerdo con Lépez (2005), se definen como una
coleccién ordenada de Objetos de Aprendizaje que brinda facilidades para ubicarlos por
contenidos, areas, categorias y otros descriptores. Los ROA proporcionan un marco para
uniformar mecanismos de distribucion y acceso a los OA, posibilitando la colaboracion entre
autores y usuarios, contribuyendo a evitar la duplicacion de esfuerzos. De esta manera, 10s
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OA no tienen relevancia o importancia si estan aislados y por esa razon necesitan estar
albergados en repositorios para que asi puedan ser identificados. De acuerdo a Nash, (2005)
el repositorio es un sitio donde se almacena informacion digital (base de datos) cuya funcién

es que sirvan como medio de distribucién a través de Internet.

En los repositorios, los OA son agrupados y almacenados bajo dos planteamientos
(IMS Global Learning Consortium, 2003): los que contienen los objetos y los que Unicamente
contienen sus metadatos. En los primeros, los objetos y sus descriptores se encuentran dentro
de un mismo sistema e incluso dentro de un mismo servidor. Por otra parte, se encuentran
aquellos que contienen sélo los metadatos o los descriptores y se accede al objeto a través de

una referencia a su ubicacion fisica que se encuentra en otro sistema o repositorio de objetos.

La expansion de sitios Web y repositorios dedicados a ofrecer contenidos destinados a
la educacion es una prueba del constante desarrollo del aprendizaje en linea actualmente. Es
por ello que numerosas instituciones transforman, crean y publican contenidos educativos
digitales para que sean aprovechados y reciclados. Ademas, estos espacios congregan a

usuarios que comparten muchas veces caracteristicas e intereses.

Una de estas tematicas en comun es la ensefianza del idioma inglés, donde a pesar de
los avances tecnoldgicos aun existen problemas asociados a la localizacion, seleccion y
reutilizacion de los contenidos digitales almacenados en los diversos repositorios existentes.
Por ejemplo, muchos de estos recursos educativos son producidos sin que pueda garantizarse
su disponibilidad, en ocasiones por falta de metadatos, o bien debido a que no se encuentran
organizados Y clasificados adecuadamente. Su capacidad de reutilizacion se ve limitada ya
que la informacion acerca de sus contenidos no estd estandarizada y muchas veces se

encuentra ausente o incompleta.



Por esta razon, este proyecto se enfoca en el desarrollo de un repositorio de Objetos de
Aprendizaje para la ensefianza del idioma inglés orientados para el profesorado de la
Universidad Tecnoldgicas Metropolitana de la Ciudad de Mérida, Yucatan, México. Se
plantea que los OA estén ajustados a las necesidades del profesorado basado tanto de fuentes
confiables como de produccién propia. Adicionalmente, se especifica que los contenidos
estaran orientados al desarrollo de las cuatro habilidades bésicas que son escuchar, hablar,
leer y escribir de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), cuya escala de

dominio es la siguiente: Al, A2, B1, B2, Cly C2.

Planteamiento del problema

Actualmente la Universidad Tecnoldgica Metropolitana (UTM) campus Mérida
imparte cursos desde el nivel mas basico hasta el avanzado del idioma inglés a los profesores
del &rea de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion una vez a la semana durante
una hora cuarenta minutos. De acuerdo a la British Broadcasting Corporation Learning
English para que una persona alcance el nivel basico tiene que dedicar una hora de clase
diaria como minimo durante seis meses para comenzar a relacionarse con el idioma. Después

de uno o dos afios, podra haber alcanzado el nivel intermedio.

Debido al horario reducido de clases impartidas, al finalizar el cuatrimestre queda
mucho por aprender debido a que no se cubrieron todos los contenidos del curso. A raiz de
esta problematica se sugiere el desarrollo de los temas de forma individual para

posteriormente evaluar los avances en clases.

Sin embargo, ser autodidacta puede resultar dificil sobre todo para los migrantes
digitales. De acuerdo con Hernandez (2014), esta poblacién se define como las personas que
no crecieron rodeados de toda esta tecnologia y les tocdé emigrar al mundo digital,
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aprendieron un nuevo lenguaje, una nueva cultura y una nueva forma de comunicacion; de
ahi que tengan un cierto acento (por ejemplo, no recurren a Internet como primera opcion
para buscar informacion, imprimen los textos en vez de leerlos en la pantalla y/o piden apoyo
para dar lectura a sus correos electronicos). En ocasiones desconocen los alcances y ventajas
que esta tecnologia podria ofrecerles; como es este caso la busqueda de material para el
autoestudio que cuente con informacion veraz, coherente y sobre todo se adecue al nivel de
inglés de la persona que se encuentra navegando. La mayoria del profesorado a los que este

proyecto va dirigido se les asocia a esta definicion.

A pesar de que la UTM cuenta con una extensa biblioteca de consulta en cuanto al
contenido de inglés, la informacién no se encuentra catalogada ni actualizada para fines
autodidactas, por lo que se plante6 la posibilidad de desarrollar un repositorio con
informacion catalogada por niveles, temas y objetos de aprendizaje (actividades, videos,
aplicaciones para practicar el idioma, contenido visual, etc.) en donde la tarea del profesorado

sera elegir el tema a estudiar.

Objetivo general y especificos

El objetivo general de esta propuesta es desarrollar un repositorio de Objetos de
Aprendizaje como una herramienta de apoyo para la ensefianza del idioma inglés orientado
al profesorado de la carrera de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la

Universidad Tecnoldgica Metropolitana.
En cuanto a los objetivos especificos se plantea:

e Identificar herramientas de libre distribucion para el disefio de un repositorio de

Objetos de Aprendizaje



e Encontrar fuentes de informacion orientadas al aprendizaje del idioma inglés de libre
distribucion.
e Implementar pruebas que midan la usabilidad de la interfaz del repositorio de Objetos

de Aprendizaje.

Justificacion

En México al avanzar en ciencia y tecnologia, surge una nueva necesidad intimamente
relacionada con los idiomas, especificamente de los paises y naciones donde dichos avances
son gestados; por ello se espera que en algin punto las clases bilinglies sean una realidad al
menos en carreras relacionadas a TIC, ya que esto daria apertura a impulsar la
competitividad, expandir sus relaciones comerciales, fortalecer las actividades empresariales

internacionales y mejorar la calidad de vida.

En particular, en la UTM campus Mérida los alumnos al momento de egresar deben
contar con un nivel B1 de cuerdo al MCER. Lo que implica que en la actualidad los egresados
deberian tener la capacidad de expresar con facilidad sus ideas y poseer un extenso
vocabulario relacionado con su area de especializacion. En el caso del profesorado, como se
ha mencionado antes la coordinacion de idiomas extranjeros les esta proporcionando cursos
para el aprendizaje de este idioma de acuerdo a los planes de estudio de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP). Es por ello, que esta propuesta se enfoca en el desarrollo del
repositorio con un recurso de apoyo para el aprendizaje del idioma inglés al facilitar la
busqueda y localizacion de contenidos que se ajusten al aprendizaje del idioma inglés de los

profesores que lo requieran.

Contexto de la Institucion



La Universidad Tecnoldgica Metropolitana es una Institucion Publica de Educacion

Superior ubicada en la colonia Santa Rosa al sur de Mérida, Yucatdn, México. Su

organigrama se encuentra compuesto por una rectoria, cuatro areas estratégicas (finanzas,

control escolar, vinculacién y secretaria técnica), tres divisiones de areas de conocimiento

(Administracion, Industrial y Tecnologias de Informacion y comunicacion), un area de

incubacidn, innovacion y desarrollo empresarial y una coordinacion de idiomas (Figura 1).

urm

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA

LAE. Maria Estefania Arjona Ortiz
Directora de Administracion y Finanzas

|

Organigrama

Mtro. Mauricio Camara Leal
Rector

)

Lic. Karla Fernanda Solis del Castillo
Jefa de Control Escolar

)

MI. Manuel Rene
Loria Martinez
Director de Division
Académica de Industrial

Lic. Héctor Ernesto
Franco Ceja
Director de Division
Académica de Admini

Ing, Pablo Francisco
Alvarez Tostado
Director de Division Académica de
Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

( Mtro. Mario Alberto Lopez Irigoyen
L Director de Vinculacion

Mtra. Alejandra Patron Puerto

Secretaria Técnica

Mtra. Maria Irene
Valencia Cervera
Directora de la Unidad de
Incubacién, Innovacion y Desarrollo
Empresarial

Figura 1. Organigrama Universidad Tecnoldgica Metropolitana.

En cuanto a la oferta académica consta de diecisiete carreras Técnico Superior

Universitario (T.S.U.), siete licenciaturas y seis ingenierias repartidas en cuatro divisiones

académicas (Tabla 1):
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Tabla 1

Oferta educativa de la Universidad Tecnologica Metropolitana.

Division de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacion

Divisién Industrial

Division de Negocios

Division Innovacion y
Desarrollo Estratégico

Técnico Superior Universitario

T.S.U. Area
T.S.U.en
Manufactura
Infraestructura de <
J T.S.U. Area
Redes Digitales S
Produccion

T.S.U. en Desarrollo de
Software
Multiplataforma

T.S.U. en Entornos
Virtuales y Negocios
Digitales

T.S.U. Area Solar
T.S.U. Area Industrial
T.S.U. Area
Automatizacion
T.S.U. en Mecatronica
Area Instalaciones
Eléctricas Eficientes

T.S.U. en Logistica Area
Cadena de Suministros
T.S.U. en Mercadotecnia
Area Gestion Comercial
T.S.U. en Turismo Area
Desarrollo de Productos
Alternativos

T.S.U. en Turismo Area
Hoteleria

T.S.U. en Administracion

Area Formulacion y
Evaluacion de Proyectos

T.S.U. en Administracién

Area Capital Humano
T.S.U. en Gastronomia

T.S.U. en Disefio
Digital Area
Animacion

Licenciaturas

Licenciatura en Disefio y

Gestion de Redes Logisticas
Licenciatura en Innovacion

de Negocios y
Mercadotécnica

Licenciatura en Gestion y

Desarrollo Turistico

Licenciatura en Gestion de

Negocios y Proyectos

Licenciatura en Gestion del

Capital Humano
Licenciatura en
Gastronomia

Licenciatura en
Disefio Digital y
Produccion
Audiovisual

Ingenierias

Ingenieria en Sistemas
Productivos

Ingenieria en Disefio
Textil y Moda
Ingenieria en Energias
Renovables

Ingenieria en
Mantenimiento
Industrial

Ingenieria Mecatrénica

Ingenieria en
Tecnologias de la
Informacion
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A su vez, la Coordinaciéon de Idiomas Extranjeros se encuentra organizado de la

siguiente manera (Figura 2):

arm?

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA

Organigrama

[Coordinadora de Idiomas Extranjeros]

Encargado de Laboratorio de (Analista Administrarivoj
Informatica

[Encargada de Rcforzamicntoj Encargada del Programa de Alto (Profesores de Asignatura]
Rendimiento de Inglés

Figura 2. Organigrama de la Coordinacion de Idiomas Extranjeros.

La mision de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana es formar personas mediante
el desarrollo de conocimientos y habilidades técnicas para potenciar su crecimiento y
contribuir asi, al progreso de toda la regién sureste del pais pues son una institucion de que
surge como respuesta para impulsar y fortalecer las tendencias previsibles del futuro, donde
la comunidad universitaria se forma y trabaja en los avances cientificos y tecnoldgicos
mundiales que ayudan a fortalecer la cooperacion empresarial y la educacion, formando

profesionales altamente especializados.
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Descripcion de la estrategia

El reposito esta planteado para el desarrollo de las cuatro habilidades del idioma ingles
en el profesorado de la UTM campus Meérida que lo requiera. A continuacion, se describen

las caracteristicas del grupo y los beneficios de las estrategias implementadas:

Caracteristicas del grupo

La rectoria de la UTM campus Mérida decidié implementar un programa de ensefianza
del idioma inglés orientado al profesorado de TIC, con una sesion semanal de hora cuarenta
minutos de duracion; el grupo estd conformado por profesores con actividades
administrativas con conocimientos basicos del idioma inglés, es decir en el nivel Al de
acuerdo al MCER. La finalidad de dicho programa es que el profesorado alcance el nivel
B1, es decir, el mismo nivel solicitado al egreso de los estudiantes. Con ello se pretende,
dentro de los afios siguientes, lograr impartir en el area de TIC, asignaturas completamente

en el idioma inglés.

Sin embargo, debido a las caracteristicas y por los horarios de disponibilidad reducida,
complica el proceso de aprendizaje, dentro del tiempo establecido. Generando una necesidad
de una nueva estrategia, en este caso la de autoestudio, se propone la idea de implementar un
repositorio de contenidos orientados para el aprendizaje del idioma inglés ajustado a las

necesidades del profesorado.

Beneficios de la estrategia
El principal beneficio al profesorado, sera el acceso a un repositorio de Objetos de
Aprendizaje que estaran correctamente clasificados de acuerdo a los niveles MCER y

ajustados a la edad y la orientacidn tecnoldgica de sus perfiles. Adicionalmente, se destaca

13



que estos contenidos pueden ser compartidos con el alumnado de dichos profesores, de esta

forma se contribuye con la expansién del conocimiento.

Indirectamente, los beneficios del aprendizaje del idioma inglés dentro de un grupo de
personas con responsabilidad social como lo es el profesorado, dentro de su comunidad

promueven la cultura y el crecimiento personal en la sociedad yucateca.

Disefio y desarrollo del repositorio de Objetos de Aprendizaje
El repositorio se encontrara clasificado de acuerdo a los niveles del MCER. A

continuacion, se describen de forma general sus aspectos técnicos:

El repositorio web sera desarrollado en lenguaje HTML y HTML5 para proporcionar
la posibilidad de visibilidad en diferentes dispositivos con la misma eficiencia. Estard
compuesto por una serie de apartados organizados por tipo de contenido, en los cuales cada
uno de los Objetos de Aprendizaje tendra sus respectivos metadatos para la facilitar al usuario
la utilidad del recurso. En cuanto al contenido, este sera supervisado por la Coordinacion de
Idiomas Extranjeros de la UTM, basado en las necesidades que el grupo presente conforme

las sesiones acontecen. A continuacion, se describen algunas caracteristicas generales:

e El profesorado podra acceder desde cualquier navegador, sin necesidad de instalar
alguna aplicacion extra o descargar en el computador un software. Este repositorio
podra ser utilizado en cualquier dispositivo con cualquier sistema operativo.

e El repositorio se podra modificar a lo largo de las sesiones, de ser necesario, basado
en el avance y necesidades de cada grupo en especifico.

e La interfaz del repositorio sera amigable hacia los usuarios, ya que cuenta con un

menu en forma de pestafias que posibilita la facil navegacion entre contenidos. Todos
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los aspectos de navegacion serdn intuitivos sin la necesidad de un instructivo para su
uso. El panel principal contara con la division por tipo de objeto de aprendizaje, con
titulos concretos. Cada objeto de aprendizaje contard con sus metadatos, los cuales
nos permitira discernir si el tipo de contenido que estamos buscando, coincide con el
que esté siendo presentado, dando la posibilidad de no seleccionar el enlace del OA.
Al seleccionar cualquiera de los enlaces dentro del repositorio, el navegador
autom@aticamente abrira una nueva pestafia en blanco, conservando la pestafia
progenitora, dando la posibilidad de un regreso rapido a contenido del mismo tipo sin
abandonar el contenido previamente abierto, posibilitando tener maltiples pestafias
abiertas en el navegador.

Los contenidos estaran supervisados por personal especializado en el area del idioma
inglés, por lo que el material presentado seréa replicable y reutilizable de manera libre
y confiable.

El repositorio seria el primer contenido digital desarrollado especificamente para la
UTM.

El contenido tendrd gran variedad de objetos de aprendizaje con corrientes
constructivistas tradicionales y con elementos de gamificacion, asi como de
simulaciones a través de TIC.

El contenido se encontrara disponible todo el afio durante las 24 horas del dia, para
su libre acceso, sin un horario establecido, permitiendo al estudiante en turno, dedicar

las horas deseadas en el momento deseado.
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Aspectos técnicos

A continuacién se presenta el diagrama de navegacion dentro del repositorio
(reposiweb.com) donde se explican y especifican cada una de las secciones que lo conforman,
la forma de acceso y la visualizacion de los OA para la ensefianza y el aprendizaje del idioma

inglés:

OA 1
OA 2
OA 3
———>| O0A 1
r—" OA 2
—— | Crosswords
> OA 3
J OA 1
»| Flashcards 0A 2
e — OA 3
»| Memory > oAl
Game > oA 2
—»| O0A 3
British &
»| American OA 1
English
0A 2
.| Building OA 3
 —
sentences 0A 1
g OA 2
> Videos —— | 0A 3 URL
. s e OA 1
Inicio — 2 e
> Games
OA 3
p—
OA 1
Worksheets >
*| Generators [—— OA 2
»| Podcasts OA 1
OA 2
Plataformas L

y

Educativas > 0A 1 ]
;’ OA 2
»| Android
Apps —_*| ©0AS3
S — OA 1
\———»Repositorios) ohee
0A 3

—— | OA 1
L 0A 2

———————>| OA3

Figura 3. Diagrama de navegacion del repositorio.
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La funcion principal del repositorio es la de garantizar el acceso a la informacion de
fuentes fidedignas y organizarlos de manera que el usuario tenga una interaccion sencilla 'y

rapida para poder satisfacer las necesidades de conocimiento.

Para la realizacion del repositorio se utilizO modelado en HTML y HTML5. A
continuacion, se presenta una parte del codigo sobre el que se trabaja para afiadir informacion

para el usuario (Figura 4).

<l-- Header -->
<header id="header">
<div class="inner">

<l-- Logo --»
<a href="index.html" class="logo">
<span class="symbol"><img src="images/logo.svg" alt="" /></span><span class="title">Proyecto Final</span>
</a>

<l-- Nav -->
<nav>
<ul>
<li><a href="#menu">Menu</a></1i>
</ul>
</nav>

</div>
</header>

<l-- Menu -->
<nav id="menu">

<h2>Menu</h2>

<ul>
<li><a href="index.html">Home</a></1i>
<li><a href="generic@1.html">Crosswords</a></1i>
<li><a href="generic@2.html">Matching games</a></1i>
<li><a href="generic@3.html">Guess the meaning</a></1i>
<li><a href="genericed.html">a¢</a></1i>
<li><a href="generic@5.html">5¢</a></1i>
<li><a href="generice6.html">6</a></1i>
<li><a href="generico7.html">7¢</a></1i>
<li><a href="generic@s.html">8</a></1i>
<li><a href="generic@9.html">9¢</a></1i>
<li><a href="generic010.html">10</a></1i>
<li><a href="generic11.html">11¢/a></1i>
<li><a href="generic12.html">12¢/a></1i>

<l-- <li><a href="elements.html">Elements</a></1i> -->

</ul>
</nav>

Figura 4. Cédigo generado para el repositorio.

En cuanto a la interfaz del repositorio, se describe que el menu principal esta basado
de diferentes pestafias, tales como: Crosswords, Flashcards, Memory game, British &
American english, Building sentences, Videos, Games, Worksheets generators, Podcasts,

Plataformas educativas, Android apps y Repositorios (Figura 5).
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Repositorio de contenidos para la ensenanza del idioma
inglés para el profesorado de la UTM.

Zste ez un proyects sl de s Szpecislizacidn en Docencis en s Universidad Autdnoms de Yucstar (UADY .

CROSSWORDS FLASHCARDS

BRITISH & BUILDING
AMERICAN ENGLISH SENTENCES

WORKSHEETS
GENERATORS

AR e T ANDROID APPS REPOSITORIOS
EDUCATIVAS

Figura 5. Menu principal del repositorio.

A manera de ejemplo, se muestra una captura de pantalla de la seccion denominada
“crosswords”, la cual cuenta con tres Objetos de Aprendizaje que nos dirigen a través de un

enlace a una pagina para practicar el idioma (Figura 6):
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OBJETO DE APRENDIZAJE 1:
Tipo de material: ~Activicad

Agregado al repositorio: 21/03,/20

Fecha de modificacién: 11/03/20

Autor: £S

Formato:

Idioma: In

OBJETO DE APRENDIZAJE 2:
Tipo de material: ~ctvidac
Agregado al repositorio: 21,/03/20

Fecha de modificacién: 11/03/20

Autor: Eng
Formato:
Idioma: Ing.és

Nivel: 22

Link: Crossworgs Activit

OBJETO DE APRENDIZAJE 3:
Tipo de material: ~Actviczaa

Agregado al repositorio: 21,/03/20

Fecha de modificacién: 11/03/20

Autor: Bozt03

Formato:

Figura 6. Interfaz de la seccion denominada “Crosswords”.

A continuacién se presenta una captura de pantalla del Objeto de Aprendizaje 1 que

se encuentra en la secciéon denominada “Crosswords”
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Beginners Elementary Pre-intermediate Intermediate Advanced Sitemap

ESOL Courses

Free English Lessons Online

Online Crosswords for Adult English Students and Young Learners

MEMORY GAMES

Free brain training games to
learn and revise English. Fun
for all ages!

EVERYDAY ENGLISH

Learn and practise using
”HNG simple English words for

everyday life.

BROWSE LESSONS BY TYPE

LISTENING

Word Games ~ Crosswords ~ Practise your listening skills

with our free video lessons.
New and Popular Crossword Puzzles

® Basic Colours For Beginners (British English) GRAMMAR

Free grammar games and
quizzes for English learners.

In The Classroom [NES

® Basic English Words (With Pictures)

Days of The Week

Months of The Year JNES

VOCABULARY

Improve your vocabulary with

our free online lessons and

quizzes.

Family Members NS

z READING
" House and Home
Practise your reading skills

with our free online quizzes

Types of Transport [§
and lessons.

Climate Change and Global Warming See More Lessons »
® At The Airport Website content © copyright ESOL Courses Limited,

except where otherwise stated.
New York [eZ:3iE8

Personality Adjectives

SEARCH OUR SITE
Volcanoes [Eiha

Words That Are Hard To Spell Gongle Custom Searen

Credits and sources »

Figura 7. OA Captura de pantalla de un objeto de aprendizaje.

Adicionalmente, se destaca que el repositorio puede ser visualizado a través de
dispositivos moviles (Figura 8).
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all = ¥ [8) 4:29

O A reposiweb.com ®

PROYECTO FINAL

Repositorio de contenidos
para la ensefianza del
idioma inglés para el
profesorado de la UTM.

Este es un proyecto final de la Especializacién en
Docencia en la Universidad Auténoma de Yucatan

(UADY).

CROSSWORDS

Voeabulario

Figura 8. Visualizacion del repositorio a través de dispositivos moviles.

Estrategias docentes a través del uso del repositorio de Objetos de Aprendizaje

En el presente proyecto se desarroll6 un repositorio de Objetos de aprendizaje para el
aprendizaje del idioma inglés de manera autodidacta al profesorado del area de TIC de la
UTM que se encontrard disponible en cualquier momento y en cualquier lugar. El repositorio
posee una interfaz facil de usar, en primera instancia espera ser utilizado por el grupo ya
definido anteriormente y en un futuro para la comunidad estudiantil con base en los

resultados que se obtengan.
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Siendo el primer servicio en el web disefiado para la Coordinacion de Idiomas
Extranjeros, quienes seran los encargados de administrar la informacion que estara disponible
para los estudiantes en turno, este repositorio podré ser utilizado de igual manera durante las

sesiones para complementar informacion que no se encuentra en los libros de texto.

A continuacion, se describe como se plantea el uso del repositorio durante una sesion

de trabajo:

El primer contacto con el repositorio, sera a través de la primera sesion de cada
cuatrimestre, donde el profesor sera el encargado de proporcionar la informacion de este
repositorio, el cual puede ser una herramienta de apoyo para el estudio autodidacta. Para
poder hacer uso de este repositorio, el profesorado deberd contar con el plan de clases
correspondiente a cada sesion que se le entregara al inicio del curso. Al acceder al repositorio,
contard con ventanas de los titulos principales para facilitar la busqueda de los recursos
educativos que se adapten a sus necesidades. Cabe destacar, que se podran practicar las cuatro
habilidades del idioma inglés. Para poder distinguir cada una de estas habilidades, se
habilitaran titulos llamativos, con sefialamientos e incluso imagenes para poder llegar al
objetivo deseado. Finalmente, se encontrara una ventana que redirija a evaluaciones 0
simuladores de acceso libre para finalizar la sesién diaria sugerida para lograr un buen nivel

de inglés.
Resultados

Con el fin de evaluar la usabilidad de la interfaz del repositorio de Objetos de

Aprendizaje se realiz6 una prueba con un grupo de profesores de la UTM. Para ello, la
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distribucion de este repositorio se realizé a través de correo electronico con instrucciones

sencillas de uso y la direccion web para acceder, un link y codigo QR (Quick Response).

En total se enviaron a 6 profesores de asignatura que utilizaron el repositorio por una
semana. Una vez finalizado este periodo de tiempo, se les envié por el mismo medio una
encuesta realizada a través de Google Forms basado en el formato de SUS (System Usability
Scale). Este formato se genera para obtener una vision subjetiva de la usabilidad de un
sistema, estd basada en la escala de Likert con preguntas forzadas y cerradas normalmente
con escalas del 1 al 5 o del 1 al 7 en donde 1 es “completamente en desacuerdo” y 5

“completamente de acuerdo” (Brooke 1996).

Las preguntas realizadas estan disefiadas o pensadas para detectar actitudes e
inconsistencias en las respuestas dando veredictos largos y complejos, misma técnica

utilizada por la policia en la identificacion de criminales.

Para generar un valor entre 0 al 100, dicho valor se obtiene del producto de la suma
del puntaje de cada reactivo por 2.5. Para los reactivos impares, el puntaje equivale a la
posicion de la escala menos 1. Para los pares, el puntaje equivale 5 menos la posicion de la
escala. A continuacion, se presenta una captura de pantalla de la prueba SUS en linea (Figura

9):
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< LTI

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA

Repositorio Web

=obligatorio

Direccidn de correo electrénico *

Tu direce!6n de correo electronico

Este for lario, esta para 1a que el
llamado “Repositorio Web™ tiene. Se pondera del 1 al § siendo 1 el mas bajo y
el § el mas alto.

Nombre completo: *

Turespuesta

1. ;Usarias este repositorio frecuentemente? ~

1 2 s a s
o o o o o
23 elr rio iarr plejo? =
1 2 s a s

3. Creo que el repositorio es sencilic de usar. *

1 2 3 a 5
o o O o o
4. ;C as que i o técnico para usar este repositorio? *
1 2 3 a 5
o o o o o
S. (Estan &l 1as funci, del repositorio? =
1 2 s a 5
o O O O o

6. ;Crees que existen muchas inconsistencias en este repositorio? *

1 2 3 a 5
O o O O O
7 iLas demas personas ausareste -
' 2 3 - s

2. (Elrepositorio es incomodo de usac?  *

1 2 s 2 s
9. Te sentiste comodo usando este repositorio?  *
1 2 s a s
10. iNecesitaras aprender muchas cosas antes de familiarizarte con este repositorio? -
- 2 3 a s

Figura 9. Prueba SUS.

Al finalizar el periodo prueba de aproximadamente una semana, estos fueron los

resultados obtenidos con base en la prueba SUS.
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Tabla 2

Resultados obtenidos con base en la prueba SUS.

Pregunta Resultado
1. ¢Usarias este repositorio frecuentemente? 9.58
2. ¢Encontraste el repositorio innecesariamente complejo? 8.75
3. Creo que el repositorio es sencillo de usar. 9.16
4. ;Consideras que necesitarias soporte técnico para usar este 8.75
repositorio?

5. ¢Estan integradas correctamente las funciones del repositorio? 9.58
6. ¢Crees que existen muchas inconsistencias en este repositorio? 9.16
7. ¢Las demas personas aprenderian a usar este repositorio 7.91
rapidamente?

8. ¢El repositorio es incomodo de usar? 10
9. ¢ Te sentiste cbmodo usando este repositorio? 8.3

10. ¢ Necesitaras aprender muchas cosas antes de familiarizarte con 7.08
este repositorio?
Usabilidad 88.27

Los seis profesores que usaron el repositorio durante una semana y realizaron la
prueba de SUS, otorgaron una calificacion en promedio de 88.27, el cual es un nimero de
usabilidad bueno. Para mejorar este resultado, se parte del punto que la calificacién mas baja
fue en el proceso de aprendizaje del uso del repositorio. La posible solucion sugerida seria la
creacion de un instructivo mas detallado del uso y manejo del repositorio, asi como un video

explicativo orientado a los profesores.
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Conclusiones

En este trabajo se desarrollé un repositorio web de Objetos de Aprendizaje, el cual en
la actualidad es una herramienta indispensable en el proceso educativo y que promueve la
reutilizacion de contenidos educativos. Se destaca la importancia para las instituciones
educativas contar con una amplia gama de OA, ya que los estudiantes al contar con
caracteristicas individuales y especificas deben tener un abanico amplio de opciones para
reforzar sus conocimientos y el repositorio es una herramienta que nos da dicha posibilidad,
ya que se encuentra alimentado de varias fuentes diferentes, conjuntando infinidad de OA en

constantes cambios, adaptacion y evolucion.

Es por ello que se debe generar un compromiso hacia el profesorado para satisfacer
dichas necesidades de los profesores como educadores y de los estudiantes como discentes,
proporcionandoles OA de fuentes fidedignas, asi como herramientas de desarrollo de

material propio.

Cabe destacar que el repositorio recibié una critica positiva por parte del profesorado
en la prueba de usabilidad SUS, la implementacién y utilizacion de este repositorio en la
UTM, reforzé la importancia de la creacion de un repositorio que satisfaga las necesidades

de la misma ya que actualmente no se cuenta con un repositorio oficial.

Es por ello que se considera la posibilidad de asignar un grupo de trabajo del area de

TIC para las posibles mejoras del actual repositorio.
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